
 

 

 

El papel de los tutores de OPA 

El Defensor Público es el tutor del miembro de su familia 

VCAT ha designado al Defensor Público como el tutor del miembro de su familia 

(o amigo/a). «Designado» significa que VCAT escogió al Defensor Público. 

El tutor o tutora le ayudará al miembro de su familia a tomar decisiones. 

«Decisiones» quiere decir elecciones. Por ejemplo, elecciones sobre dónde vive el 

miembro de su familia, quiénes pueden verlo o verla, o qué servicios necesita. Si la 

persona no puede tomar decisiones, el tutor o tutora las tomará en su nombre. 

Tutor de OPA 

Somos la Oficina del Defensor Público. En esta hoja de información, nos 

referimos a nosotros mismos como OPA. 

Alguna persona que trabaje en OPA será el tutor o tutora del miembro de su 

familia. 

El tutor o tutora de OPA: 

• Le ayudará al miembro de su familia a tomar sus propias decisiones, si él o 

ella es capaz de hacerlo con ayuda. 

• Tomará decisiones en nombre del miembro de su familia si él o ella no 

puede tomar decisiones por él mismo o ella misma. 

• Ayudará a proteger al miembro de su familia de maltrato. 

• Será honesto/a y trabajador/a. 

• Tendrá cuidado al hacer su trabajo. 

• Mantendrá la información sobre el miembro de su familia de forma 

confidencial. 

• Se asegurará de no tener conflicto de intereses. 

Esto quiere decir que no deberá permitir que sus propios intereses afecten 

las decisiones que toma en nombre del miembro de su familia. 

 

 

 



Toma de decisiones 

Al tomar decisiones, el tutor o tutora: 

• Comprobará que VCAT le dio su autorización para tomar esa decisión. 

• Animará al miembro de su familia a formar parte de la toma de decisiones. 

• Animará al miembro de su familia a decir qué es lo que quiere. 

• Intentará tomar las decisiones que el miembro de su familia quiera, a menos 

que dicha decisión le pudiese lesionar gravemente de alguna manera. 

Si el tutor o tutora no puede averiguar qué es lo que el miembro de su familia 

quisiera, intentará tomar la decisión que le ayude a estar sano/a y feliz. Pensará en 

qué es importante en la vida del miembro de su familia. Por ejemplo, sus amigos y 

familiares, su comunidad y en qué idioma prefiere hablar. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Más información 

Llame a OPA al 1300 309 337. 

Si necesita intérprete, díganoslo cuando nos llame. 
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